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Буклет для педагогов 

Что такое 

МЕДИАЦИЯ? 

И зачем она нужна? 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Разработала воспитатель 

младшей группы Гордеева М. Е. 

Конфликт - это всегда 

противостояние мнений, мотивов 

и сил. Поскольку каждый человек 

имеет свое мнение, то их 

столкновение неизбежно. И 

поэтому конфликты есть и будут, 

главный вопрос стоит только в 

том, как они решаются 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Медиация — это способ разрешения 

споров на основе сотрудничества 

сторон и выработки ими 

взаимоприемлемого решения при 

содействии нейтрального и 

независимого лица — медиатора 
 

"Медиация - альтернативное 

разрешение конфликтов" 

Медиатор — это независимый 

посредник, которого привлекают 

для урегулирования споров или 

конфликтов 

Медиатор должен быть 

нейтральным и беспристрастным, 

уметь находить компромиссы и 

учитывать интересы каждой 

стороны конфликта 

 

 

 

 

 

 



Основные принципы медиации: 

✓ добровольность -    процесс  

медиации является 

добровольным, а медиатор — 

свободно выбранным            

✓ нейтральность - 

медиатор сохраняет 

независимое, 

беспристрастное 

отношение с каждой из 

сторон 

✓ равноправие сторон - ни 

одна из сторон не имеет 

никаких процедурных 

преимуществ  

✓ конфиденциальность - все, 

о чем говорится или 

обсуждается в процессе 

медиации, остается 

внутри  этого процесса 

 

 

 

В дошкольном 

образовательном учреждении 

медиативный подход поможет 

создать безопасную среду, 

которая будет 

способствовать 

предупреждению конфликтных 

ситуаций и благоприятному 

их разрешению  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В системе управления 

дошкольным образовательным 

учреждением возможно 

использовать медиативные 

технологии таким образом: 

✓ при организации 

воспитательно 

образовательного 

процесса с детьми 

✓ в процессе 

взаимодействия с 

родителями 

✓ в процессе управления 

дошкольным учреждением 

✓ в процессе организации 

методической работы с 

педагогическими кадрами 

 

Спасибо за внимание! 


